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鱼塘产品分析

分析目的：了解鱼塘产品，熟悉目前鱼塘玩法和产

品功能，为后续产品调研提供方向



鱼塘定位
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聚集兴趣爱好者，成为兴趣爱好交流社区

产品目标

闲鱼本身就是一个社区，鱼塘是闲鱼一个基

于兴趣交流的社区产品

产品定位

具有某些兴趣的活跃用户

用户定位



产品结构
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鱼塘（V6.4.20）产品结构



总结

目前鱼塘主要通过对不同用户群与鱼塘进行分类，使原本分散混

乱的信息通过一定分区进行聚集，并与用户匹配，打造基于兴趣

领域的活跃社区，同时通过鱼塘为用户提供垂直兴趣领域的交流

功能，以分类信息流的方式在鱼塘板块首页进行展示，满足用户

浏览，互动的需求。



产品调研

调研目的：优化鱼塘产品设计，增加用户互动，提高用户活跃

产品的选择：基于鱼塘标签分类选取

调研方法：学习调研优秀社区产品设计理念，从而寻找或通过

脑暴获取更好方案



产品调研
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鱼
塘

兴趣交流

内容社区

互动交友

垂直领域：全民K歌，中羽在线、懂球帝等

泛领域：即刻、QQ兴趣部落、百度贴吧等

垂直领域：豆瓣、keep、小红书等

泛领域：最右、Instagram、知乎、YouTube等

垂直领域：soul、探探等

泛领域：facebook、陌陌等

结合闲鱼产品定位，对闲鱼进行标签化，拆解重组关键词，寻找合适竞品进行调研。



产品调研
类别 名称 地位 分析侧重点 规避点

兴趣交流 全民K歌 月活1.5亿，兴趣社区明
星产品

基于兴趣的玩法，用户活跃原
因

注意垂直兴趣领域与泛兴趣领域
的差别；好友社交与陌生人社交
的区别

懂球帝 垂直兴趣领域知名产品 功能系统搭建，核心功能如何
抓住用户,内容如何来

注意用户类别差距，男性用户偏
多。

即刻 同好社区新星 直接竞品，分析产品如何基于
兴趣打造社区

用户人群特征具有一定差异性

内容社区 豆瓣 社区交友第9名，用户沉
淀久

内容如何呈现，用户怎么互动 与泛兴趣社交的不同

keep 运动健康榜第2，知名度
大

内容如何设计，用户怎么互动， 注意垂直兴趣领域与泛兴趣领域
的差别

最右 社区交友榜第八 内容如何呈现，用户怎么互动 非兴趣社交

Instagram 国外知名社区交友 内容如何呈现，用户量大的原
因

非兴趣社交

小红书 社区交友榜第一 用户粘度来源 一定程度属于兴趣社区，偏生活
技巧分享

互动交友 陌陌 网络直播第一，明星社
交产品

用户之间如何打造联系，产品
玩法，如何聚集用户

非兴趣社交，为陌生人社交

Facebook 全球知名社区 用户量大的原因 泛社交与兴趣社交的区别

... .... ..... ..... .....



产品调研

直接需求：满足K歌爱好者无法随时随地k歌的需求

全民k歌

用户活跃原因：

懂球帝

内容来源：

功能架构特点：

功能特点：

即刻

本质需求：通过唱歌满足社交与认可的需求。

• 工具辅助优质内容生产

• 用户玩法丰富

• 场景需求覆盖广

• 闭环激励体系

• 技能得到提升

• 社区优质内容多

• KOL用户多

• 垂直社区定向邀请

• 培养专业写手

• PGC

丰富全面的内容

互动模式

• 精细分类、结构匹配

内容特点：

• 屏蔽过滤

• 群聊与帖子

豆瓣

内容特点：

• 丰富专业的PGC内容

• 用户与需求的精细分类以及对应匹配

的产品结构

• UGC内容质量的严格控制

产品核心：

基于品味系统、表达系统、交流系统构

建产品框架



产品调研

优点

Keep 最右 Instagram 小红书

• 基于健身需求打造的优质PGC内容

• 基于社交需求对社交板块的功能分类

• 基于健身社交的激励闭环

优点

• 多样化内容展现方式

• 基于地理位置的社交互动

• 基于智能匹配的社交互动

• 内容与产品定位的高度符合

• 优质的图片处理技术

• 优质达人、明星用户

• 内容质量优

• 内容的精细分发

• KOL带动优质内容生产

• 官方对KOL生产内容的强运营

• 引进官方品牌与建立自营团队



调研总结

优质兴趣社区特征

• 辅助优质内容产出的工具

• 活跃的kol用户引导社区氛围

• 种类丰富全面优质内容

• 闭环激励体系

• 合理多样的内容分发结构

内容维度

用户维度

产品维度

• 用户与需求的精细分类以及对应匹配的产

品结构

运营维度

• 对社区高质量内容的曝光以及低质量内容

的沉帖

• 活动运营

• 对同类用户具有聚拢效应



用户研究
研究目的：对目标用户关于兴趣领域的需求进行定性研究，寻
找产品优化的可能方案。

用户的选择：典型性，多样性

调研方法：用户访谈



一般用户主要特征总结 经验用户主要特征总结

关于KOL

• 经常主动了解kol动态，能获取

最新资讯，个人经验分享，比赛信

息等，回去参加KOL组织的线下活

动。

• 技术类视频/内容

• 最新比赛信息

• 个人经验分享

• 最新资讯

关于花费

关注内容

关于目的

• 与兴趣种类相关，消费频率中等，

消费金额适中

• 提升技能

• 生活中自信的一部分来源

• 能在某方面得到别人的认可

• 能结交同好朋友，满足社交需要

关于KOL

• 主要微博关注名人动态，参与

互动

• 渴望线下接触结交领域优质人群

关于花费

• 经济条件较好，花费较多，与兴

趣有关的各种花费都会有

关注内容

• 重大比赛直播

• 技术类讲解内容

• 线下活动

• 明星、达人动态

关于目的

• 结交朋友

• 丰富生活

• 生活中自信的一部分来源

• 兴趣形成了自己的一部分价值观



方案设计



设计目标

活跃的kol用户

聚拢用户

用户技能得到提升

同城兴趣交友

多样性内容分发结构

接触优质人群

满足兴趣领域购物需求

产品方案

经验分享板块

圈子分类

同城交友渠道设计

引入达人板块、官方运营达人

线下线上活动展示、淘好货、经验分享功能、
问答功能、达人引入，同城达人等功能

经验分享、kol引入、发帖指导

圈子分类

增加同城功能



辅助优质内容产生的工具

激励体系

沉帖与曝光规则

社区顶部显眼处发布鱼塘优质帖发布指导规
则、用户发帖处，显示优质帖规则指导说明

优质帖发布——社区点赞评论——获得认
可——驱动更多优质帖产生

设计目标 产品方案

加大系统对内容丰富（字数与图片数量）帖
子的曝光程度，点赞与评论多的帖子进行更

多的流量曝光。



原型设计



鱼塘结构 产品原型

原型说明：
首页包含我加入的、全部圈子、搜索、发帖、动态

点击全部圈子，进入子页面，对根据兴趣分类展现对应分类的话题、鱼
塘、以及该类别的达人，下方展现兴趣领域优质动态。

搜索：在原来搜索用户，鱼塘与宝贝的基础上，增加搜索帖子功能，根
绝搜索关键词匹配

动态：展现系统推荐的社区优质动态，及用户关注的用户动态



原型说明：
发现板块分为活动、话题、分享、好货、问答五大内容板块

在活动板块，用户可以通过多条件筛选社区线上线下活动，选择感兴趣的活动
进行了解和参加

热门帖子：系统根据社区优质内容热度以及用户标签偏好推荐优质经验分享帖

好货：根据系统评判规则，结合用户标签与兴趣行为智能推荐低价优质产品进
行高曝光。

问答：结合用户标签与兴趣行为智能推荐优质问答内容曝光。



原型说明：
同城板块分为同城鱼塘、同城达人、同城动态

同城鱼塘：基于地理位置展现鱼塘，用户可以通过多条件筛选寻找感兴趣鱼塘

同城达人：基于用户对认识兴趣领域同城优质人群的需求，用户可与达人进行
私聊，查看达人动态，参加达人活动，以及自行组织活动等。

同城动态：基于LBS与兴趣交友，根据用户加入的鱼塘，以及动态所属兴趣类
型，智能展现与匹配给兴趣重合度高的用户。

发帖：用户点击发帖，新增添加位置功能，满足用户同城板块交友需求，同时
在显眼处提供优质帖发布指导入口，用户点击后进入优质帖子发布指导页面，
辅助用户更好产出优质内容。



UI设计
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